Оферта
[bookmark: _GoBack]на оказание Услуги «Конструктор чат-ботов ChatPoint» в Сервисе
ООО «МТС Рекламные технологии», ОГРН 1097746431903 (далее – «Исполнитель») предлагает Клиенту (далее совместно – «Стороны») воспользоваться Услугой «Конструктор чат-ботов ChatPoint», оказываемой в Сервисе, на изложенных ниже условиях.
1. Термины и определения
Заказ – заявка Клиента, оформленная в Личном кабинете, на получение Услуги, содержащая информацию о параметрах Услуги, подключении дополнительных опций и иную необходимую информацию. Заказ оформляется согласно разделу 3 настоящей Оферты.
Клиент – юридическое лицо, зарегистрированное по законодательству Российской Федерации, или индивидуальный предприниматель, являющийся гражданином Российской Федерации, желающие воспользоваться Услугой в соответствии с условиями настоящей Оферты.
Личный кабинет – пользовательский интерфейс Сервиса, предназначенный для управления Услугой и получения отчетности. Для использования Личного кабинета Клиент соглашается с условиями Оферты на использование Личного кабинета для управления услугами в Сервисе.
Отчетный период – календарный месяц года. В случае заключения Договора, соответствующего Заказа не в первый день месяца и/или его прекращения не в последний день месяца первый и/или последний Отчетный период составляет соответствующую часть календарного месяца.
Оферта – условия настоящей публичной оферты со всеми приложениями и дополнениями, являющимися неотъемлемой её частью.
Продукт МТС Маркетолог (Сервис) – автоматизированный сервис, размещенный по адресу https://marketolog.mts.ru/ в сети Интернет, предназначенный для оказания различных рекламных услуг. 
Программное обеспечение (ПО) – программное обеспечение «МТС Маркетолог» и связанное с ним программное обеспечение «Chat Point», используемые Исполнителем для целей оказания рекламных услуг в рамках Сервиса.
Профиль – Индивидуальная подпись с изображением и текстом, которая определяется Клиентом в мессенджере Telegram (далее – «Telegram») и используется для указания в качестве имени Клиента в Чат-боте.
Услуга «Конструктор Чат-ботов ChatPoint» (далее – Услуга, Конструктор) – услуга Исполнителя, посредством которой Клиент может самостоятельно формировать, редактировать и подключать Сценарии Чат-бота с заданным Клиентом алгоритмом взаимодействия с пользователями посредством Сообщений.
Сообщение – сообщение, содержащее информацию в текстовом виде, в виде медиаконтента, доводимое до Пользователя путем направления на его аккаунт в Telegram посредством Чат-бота. 
Подписчик Чат-бота– физическое лицо, у которого есть аккаунт в Telegram и которому Клиент направляет Сообщение в Telegram с помощью Чат-бота.
Чат-бот – канал обмена Сообщениями между Подписчиком Чат-бота и Чат-ботом в рамках Telegram.
Сценарий Чат-бота/Сценарий – последовательность автоматизированных Сообщений, создаваемая Клиентом посредством Конструктора, предназначенная для коммуникации с Подписчиками Чат-бота и автоматического формирования ответов на сообщения Подписчиков Чат-бота в режиме реального времени.
2. Предмет оферты
2.1. Исполнитель оказывает Клиенту Услугу, а Клиент обязуется оплачивать оказываемую Услугу в соответствии с условиями настоящей Оферты.
2.2. Использование Клиентом Конструктора осуществляется на условиях настоящий Оферты, размещенной на интернет-странице и на основании действующих тарифов, опубликованных на Сайте, которые являются неотъемлемой частью настоящей Оферты (далее – «Тарифы»).
2.3. Действия Клиента по подключению, управлению, пользованию Услугой считаются действиями Клиента. Далее по тексту настоящей Оферты под действиями Клиента понимаются действия и/или бездействие Клиента.
2.4. Осуществляя действия по оформлению Заказа при подключении Услуги в Личном кабинете, Клиент подтверждает своё полное и безоговорочное согласие с условиями настоящей Оферты.
3. Порядок оказания Услуги
3.1. Услуга оказывается только Клиентам, прошедшим идентификацию в соответствии с условиями Оферты на использование Личного кабинета для управления услугами в Сервисе.
3.2. Клиент формирует Заказ в Личном кабинете и осуществляет оплату пользования Услугой в порядке, предусмотренном разделом 6 Оферты.
3.3. Клиент может пользоваться Услугой при наличии следующих условий:
3.3.1. У Клиента есть Профиль;
3.3.2. В пакете Сообщений, предоставляемом в рамках выбранного Клиентом Тарифа, есть неизрасходованные Сообщения, либо Клиент приобрел дополнительный пакет Сообщений (при условии, что все Сообщения в рамках Тарифа уже выбраны).
3.4. В случае обслуживания Клиента на условиях п. 5.3. настоящей Оферты, Услуга оказывается только при наличии на лицевом счете Личного кабинета денежных средств, достаточных для оплаты Услуги.
3.5. Конструктор будет заблокирован для Клиента в случае, если Сообщения в пакете израсходованы полностью в рамках Тарифа и, если Клиент не приобрел дополнительный пакет Сообщений, или с момента прекращения действия настоящей Оферты.
3.6. Услуги оказываются исходя из согласия Клиента с использованием Сервиса «как есть». Исполнитель не гарантирует соответствие Сервиса целям и ожиданиям Клиента. Оказание Услуг ограничивается функциональностью, заложенной Сервисом, для конкретного вида Услуг с учетом особенностей Клиента.
4. Права и обязанности Сторон
4.1. Клиент обязуется:
4.1.1. Своевременно и в полном объеме производить оплату Услуги в соответствии с условиями настоящей Оферты.
4.1.2. Размещать в Чат-боте, сформированном с помощью Конструктора, рекламно- информационные материалы, соответствующие требованиям действующего законодательства Российской Федерации, включая законодательство о рекламе, законодательство об авторском праве и смежных правах, других правах на результаты интеллектуальной деятельности и средства индивидуализации, о защите прав потребителей, об информации, информационных технологиях и защите информации, но не ограничиваясь ими, в т.ч. таким требованиям как: обязательное наличие предупреждений, наличие обязательной информации и источников информации, содержание ссылки на возрастную категорию в соответствии с требованиями Федерального закона от 29.12.2010 N 436-ФЗ "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию" и иным требованиям, предусмотренным Сервисом.
4.1.3. Размещать в Чат-боте, сформированном с помощью Конструктора, рекламно- информационные материалы, соответствующие моральным и этическим принципам (не содержащие сведений, оскорбляющих человеческое достоинство, пропагандирующих насилие, расовую или национальную вражду и т.п.).
4.1.4. Самостоятельно урегулировать спор с Пользователем в случае, если Пользователю была предоставлена неполная или недостоверная информация, повлекшая для последнего материальный ущерб и/или моральный вред, поскольку Клиент самостоятельно несет ответственность за полноту и достоверность предоставляемой Получателям информации, содержащейся в Сообщениях Чат-бота, сформированного с помощью Конструктора.
4.1.5. Обеспечить соответствие Сообщений в Чат-боте, сформированном с помощью Конструктора, требованиям законодательства РФ, моральным и этическим принципам (Сообщения не должны содержать сведений, оскорбляющих человеческое достоинство, пропагандирующих насилие, расовую или национальную вражду и т.п.).
4.1.6. Обеспечить, чтобы в Сообщениях в Чат-боте, сформированном с помощью Конструктора, не содержалась информация, которая прямо или косвенно компрометирует Исполнителя, а также информация, которая может являться актом недобросовестной конкуренции.
4.1.7. Обеспечить получение согласия от правообладателей информации и/или рекламно- информационных материалов, а также правообладателей результатов интеллектуальной деятельности (далее «РИД»), содержащихся в Сценарии Чат-ботов на передачу копии Сценария Чат-бота третьим лицам в целях получения Услуги.
4.2. Клиент вправе:
4.2.1. Клиент вправе передавать копию Сценария третьим лицам, являющимся авторизованными пользователями Сервиса. Для передачи копии сценария Клиент может осуществить такую передачу удобным способом: 
(i) Первый способ: при входе в Личный кабинет Сервиса в разделе меню Чат-бот Telegram в строке с необходимым Сценарием Чат-бота нажимает на символ «Три точки», в открывшемся окне нажимает на кнопку «Поделиться копией», в всплывающем окне появляется ссылка на копию сценария, скопировав ее или нажав на кнопку «Скопировать» Клиент обязан проверить содержание передаваемой по такой ссылке информации, должен убедиться, что при переходе по данной ссылке отсутствует информация ключа магазина с шага «Приема платежей» или токены из «Внешнего запроса», а так же информация, которую Клиент не вправе передать третьим лицам. Для осуществления принятия копии сценария третье лицо, получившее ссылку на копию сценария в личном кабинете в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента создания данной копии Сценария Клиентом сохраняет такую копию сценария, нажав на кнопку «Сохранить», расположенную на верхней панели личного кабинета. Ссылка на копию сценария не может быть удалена Клиентом. 
(ii) Второй способ: при входе в Личный кабинет Сервиса в разделе меню Чат-бот Telegram в строке с необходимым Сценарием Чат-бота нажимает на нужный сценарий в открывшемся окне редактора Сценария нажимает на кнопку «Три горизонтальных линии», далее во вкладке с новым сценарием выбирает «Поделиться копией сценария», в всплывающем окне появляется ссылка на копию сценария, скопировав ее или нажав на кнопку «Скопировать» Клиент обязан проверить содержание передаваемой по такой ссылке информации, должен убедиться, что при переходе по данной ссылке отсутствует информация ключа магазина с шага «Приема платежей» или токены из «Внешнего запроса», а так же информация, которую Клиент не вправе передать третьим лицам. Для осуществления принятия копии сценария третье лицо, получившее ссылку на копию сценария в личном кабинете в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента создания данной копии Сценария Клиентом сохраняет такую копию сценария, нажав на кнопку «Сохранить», расположенную на верхней панели личного кабинета. Ссылка на копию сценария не может быть удалена Клиентом. 
4.3. Клиент также гарантирует, что в случае распространения через Чат-бот Сообщений, содержащих рекламу, такая реклама не будет содержать указания и ссылок на интернет-ресурсы, принадлежащие иностранным агентам, рекламу иностранного лица и (или) его информационного ресурса в качестве объекта рекламирования в случае принятия Роскомнадзором решения о запрете на распространение рекламы иностранного лица и (или) его информационного ресурса в качестве объекта рекламирования.
В случае нарушения вышеуказанной гарантии настоящей Оферты Клиент обязуется в течение 1 (одного) рабочего дня с даты внесения Клиента в реестр Иностранных агентов письменно уведомить об этом Исполнителя, при этом в случае нарушения гарантии Исполнитель вправе немедленно прекратить доступ Клиента к Конструктору, а Клиент обязуется компенсировать документально подтвержденные убытки, возникшие у Исполнителя в связи с нарушением указанных гарантий.
4.3.1. По письменному требованию Исполнителя, направленному по электронной почте с адреса с доменным именем @mts.ru, в случае выявления нарушений п.п. 4.1.1 - 4.1.6. настоящей Оферты, устранить допущенные нарушения в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента передачи Исполнителем такого требования.
4.3.2. Не предоставлять доступ к Личному кабинету третьим лицам и не использовать Сервис в целях, не соответствующих предмету настоящей Оферты.
4.3.3. Клиент самостоятельно формирует Сообщения для Чат-бота, сформированного с помощью Конструктора, и обязуется оградить Исполнителя от любых требований или претензий со стороны государственных органов и/или третьих лиц в отношении несоответствия законодательству Российской Федерации рекламно-информационных материалов, отраженных в Сообщениях.
4.4. Исполнитель обязуется:
4.4.1. Предоставлять Клиенту доступ к Личному кабинету.
4.4.2. Оказывать Клиенту Услугу в соответствии с условиями настоящей Оферты.
4.4.3. Обеспечивать бесперебойную работу Сервиса в зоне своей ответственности двадцать четыре часа в сутки семь дней в неделю в течение срока действия настоящей Оферты, кроме часов проведения плановых профилактических и/или ремонтных работ.
4.5. Исполнитель вправе:
4.5.1. При необходимости изменять параметры Сервиса.
4.5.2. В одностороннем порядке изменить стоимость Услуги (Тарифы). При этом Исполнитель информирует о таких изменениях Клиента путем размещения информации на Сайте не позднее чем за 10 (десять) календарных дней до вступления в силу таких изменений.
4.5.3. В случае нарушения Клиентом п.п. 4.1.1. – 4.1.7. настоящей Оферты приостановить оказание Услуги до полного устранения Клиентом выявленных нарушений.
4.5.4. Приостановить оказание Услуги, если сочтет, что используемый Клиентом Профиль нарушает или может нарушать права третьих лиц, в том числе права на результаты интеллектуальной деятельности и/или средства индивидуализации.
4.5.5. Отказать Клиенту в размещении рекламно-информационных материалов в Чат-боте без объяснения причин.
4.5.6. [bookmark: _Hlk196239149]Вправе приостановить оказание Услуг Клиенту или отказать Клиенту в оказании Услуг в случае отсутствия денежных средств на лицевом счете Клиента. В этом случае Исполнитель уведомляет Клиента о необходимости пополнения баланса лицевого счета путем отображения на странице Личного кабинета уведомления о необходимости пополнения лицевого счета и направления такого уведомления на электронную почту Клиента. В случае невозможности списания денежных средств с лицевого счета Клиента в течение 24 (Двадцати четырех) часов с момента первого уведомления, Исполнитель направляет повторное уведомление Клиенту в Личный кабинет и на электронную почту Клиента о необходимости пополнения баланса лицевого счета с указанием сроков приостановки или отказа в оказании Услуг Клиенту. В течение 3 (Трех) рабочих дней с момента пополнения лицевого счета Клиента Исполнитель продолжает оказывать Услуги на тех же условиях. В случае отсутствия денежных средств на лицевом счете Клиента после повторного направленного Клиенту уведомления, Исполнитель приостанавливает оказание Услуг до момента поступления денежных средств на Лицевой счет Клиента.
4.5.7. Вправе удалить все сценарии Чат-бота Клиента, а также данные Профиля Клиента, указанные при Идентификации Клиента, в случае не использования Чат-бота в течение 6 (шести) календарных месяцев. После полного удаления сценариев Чат-бота Клиента данные Профиля Клиента, удаляются полностью без возможности восстановления. В случае, если Клиент повторно желает воспользоваться Конструктором Чат-ботов, ему необходимо заново пройти Идентификацию в соответствии с Разделом 3 настоящей Оферты.
5. Стоимость Услуг и порядок расчетов
5.1. Стоимость Услуги определяется на основании действующих Тарифов.
5.2. Для расчетов по настоящей Оферте используется лицевой счет Личного кабинета Клиента.
5.3. Оплата Услуги по настоящей Оферте осуществляется в порядке 100% предоплаты путем перечисления денежных средств на лицевой счет Личного кабинета. Если фактическая стоимость услуг превышает внесенную предоплату, то Клиент обязан внести недостающую сумму на лицевой счет Личного кабинета.
5.4. Оплата Услуги на основании заявления Клиента может быть изменена на оплату посредством отложенного платежа. Возможность предоставления такого метода оплаты рассматривается индивидуально для каждого Клиента. Клиент, подписывая данное заявление, выражает согласие на обращение Исполнителя в Бюро Кредитных Историй для получения кредитного отчета о Клиенте. Подача заявления на изменение условий оплаты возможна для юридических лиц и индивидуальных предпринимателей посредством направления заявления Исполнителю по электронной почте с фиксированного электронного адреса, указанного при регистрации в Личном кабинете или обращения к персональному менеджеру Клиента, для физических лиц – при обращении Клиента к Исполнителю или в салон связи оператора ПАО «МТС». Исполнитель вправе устанавливать лимиты кредитования для Лицевого счета, при достижении которого Исполнитель имеет право ограничить оказание Услуги. Размер лимита определяется Исполнителем и указывается в Личном кабинете.
5.5. При оплате счета посредством отложенного платежа, счет должен быть оплачен в срок, указанный в счете. При не поступлении в срок на лицевой счет Личного кабинета денежных средств, достаточных для оплаты Услуги, Исполнитель вправе прекратить предоставление Услуги до поступления соответствующих денежных средств на лицевой счет Личного кабинета.
5.6. В случае одностороннего отказа Клиента от оказания Услуги по настоящей Оферте Клиент в Личном кабинете нажимает на кнопку «Отписаться». После этого Клиент может пользоваться Услугой только до окончания оплаченного периода либо до окончания количества Сообщений (в соответствии с выбранным Тарифом).
6. Форс-мажорные обстоятельства
6.1. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы, препятствующих полному или частичному исполнению своих обязательств любой из Сторон по настоящей Оферте, а именно: пожара, стихийных бедствий, войны, запрещения или ограничения деятельности Сторон со стороны государственных органов или других подобных обстоятельств, сроки исполнения Сторонами их обязательств по настоящей Оферте отодвигаются соразмерно времени, в течение которого действуют такие обстоятельства. Наступление таких обстоятельств должно быть подтверждено Стороной, ссылающейся на них, посредством предоставления документа, выданного соответствующими компетентными государственными органами. Сторона, для которой из-за обстоятельств непреодолимой силы создалась невозможность исполнения своих обязательств по настоящей Оферте, должна не позднее 5 (пяти) рабочих дней в письменной форме известить другую Сторону о наступлении и прекращении действия таких обстоятельств.
6.2. Если обстоятельства, указанные в п. 6.1. настоящей Оферты, будут продолжаться более 1 (одного) месяца, то Клиент имеет право в одностороннем порядке отказаться от получения Услуги по настоящей Оферте, а Исполнитель имеет право прекратить действие настоящей Оферты. В этом случае ни одна из Сторон не имеет права требовать от другой Стороны возмещения убытков и/или взыскания неустойки, а также применения иных мер ответственности. В данном случае между Сторонами в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней после принятия решения об одностороннем отказе от получения Услуги либо о прекращении действия настоящей Оферты производится взаиморасчет по задолженностям, имевшим место до получения одной из них соответствующего письменного уведомления.
6.3. Не уведомление или несвоевременное уведомление другой Стороны о наступлении обстоятельств непреодолимой силы лишает Сторону права ссылаться на такие обстоятельства как на основание, освобождающее ее от ответственности за неисполнение обязательств по настоящей Оферте.
7. Учет интернет-рекламы
7.1. В случае оказания услуг, направленных на распространение интернет-рекламы (далее - «Услуги интернет-рекламы»), Стороны обязуются соблюдать условия настоящего раздела Оферты.
7.2. Исполнитель осуществляет оказание Услуг интернет-рекламы только в отношении рекламно- информационных материалов в текстовом, текстово-графическом или графическом формате, содержащих рекламную информацию (далее – «Рекламные материалы»), которым присвоен идентификатор рекламы в соответствии с требованиями ст. 18.1 Федерального закона «О рекламе». Исполнитель обеспечивает получение идентификатора рекламы.
7.3. Клиент поручает Исполнителю, а Исполнитель обязуется предоставлять через оператора рекламных данных ООО «МедиаСкаут» (далее - ОРД) информацию о рекламе, распространенной в сети
7.4. «Интернет» по заказу такого Клиента, в Роскомнадзор. Для получения идентификатора рекламы для конкретного Рекламного материала и передачи информации в ОРД Клиент до использования Конструктора для распространения Рекламных материалов предоставляет Исполнителю информацию, предусмотренную действующим законодательством и обязательную для предоставления в ОРД.
7.5. Если Клиент в отношении Рекламного материала не является рекламодателем собственных товаров/работ/услуг, то Клиент при использовании Конструктора для распространения Рекламных материалов дополнительно предоставляет Исполнителю информацию о первоначальном рекламодателе Рекламного материала и о договоре, заключенном в отношении этого Рекламного материала между первоначальным рекламодателем и его партнером, о размещении рекламы или об обеспечении размещения рекламы, предусмотренную действующим законодательством и обязательную для предоставления в ОРД.
7.6. Информация, указанная в п. 7.3 настоящей Оферты, предоставляется Клиентом Исполнителю не позднее даты предоставления Клиентом соответствующих Рекламных материалов. В случае непредоставления Клиентом такой информации, Исполнитель вправе отказать Клиенту в оказании Услуг, направленных на размещение Рекламных материалов.
7.7. При наличии в составе предоставляемой Клиентом Исполнителю информации персональных данных, в т.ч. персональных данных третьих лиц, Клиент выражает согласие/обязуется обеспечить наличие правовых оснований для поручения обработки персональных данных ООО «МедиаСкаут» (адрес: 115432, г. Москва, муниципальный округ Даниловский вн. тер. г., Проектируемый 4062-й пр-д, д. 6, стр. 2, помещ. 8, ком. 24, ОГРН 1227700185646), на поручения обработки персональных данных в адрес следующих лиц:
· ПАО «МТС» (адрес: 109147, г. Москва, Марксистская улица, д.4, ОГРН: 1027700149124);
Способы обработки: накопление, хранение, передача (предоставление, доступ) и уничтожение.
Обработка персональных данных осуществляется указанными лицами средствами автоматизации в рамках оказания услуг по предоставлению виртуальных серверов, на которых размещается информационная система ОРД, и их сотрудники не будут иметь доступа к информации.
7.8. В целях осуществления учета интернет-рекламы в соответствии со ст. 18.1 Федерального закона «О рекламе» Клиент выражает согласие/обязуется обеспечить наличие правовых оснований для раскрытия Исполнителем конфиденциальной информации о третьих лицах, указанной в п. 7.5 настоящей Оферты, партнерам Исполнителя, в т.ч. ПАО «МТС», ОРД.
7.9. Рекламные материалы, предоставляемые Клиентом для распространения в рамках Договора, должны соответствовать требованиям ч.16 ст. 18.1. Федерального закона «О рекламе», а именно содержать пометку «реклама», указание на рекламодателя такой рекламы и/или сайт / страницу сайта в сети «Интернет», содержащие информацию о рекламодателе.
8. Ответственность и ограничение ответственности
8.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящей Оферте Стороны несут ответственность, предусмотренную настоящей Офертой и действующим законодательством Российской Федерации.
8.2. Ответственность за сохранность и недоступность пароля к Личному кабинету третьим лицам полностью несет Клиент.
8.3. Исполнитель в случае нарушения Клиентом условий, прописанных в п. 4.1.7 настоящей Оферты и предъявления Исполнителю и/или партнеру Исполнителя претензий третьими лицами, в том числе пользователями, государственными или иными органами в связи с оказанием Услуг Клиенту, в том числе относительно содержания Рекламных материалов и/или Сопровождающих документов, которые были предоставлены Клиентом для оказания Услуг с нарушением Клиентом гарантий, предусмотренных в п.4.1.7. настоящей Оферты, а также по вопросам, связанным с гарантиями, полученными Клиентом от партнеров Клиента (независимо от факта получения/не получения Клиентом соответствующих гарантий от партнеров Клиента), Клиент обязан оказать Исполнителю всё возможное содействие в урегулировании таких претензий (если Исполнитель решает урегулировать такую претензию самостоятельно) или самостоятельно урегулировать такие претензии (во всех остальных случаях), а также полностью возместить Исполнителю и/или партнеру Исполнителя убытки, связанные с такими претензиями, в том числе штрафы, неустойки в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения требования о возмещении убытков на основании счета с приложением копий подтверждающих убытки документов.
8.4. Ни при каких обстоятельствах Исполнитель не несет ответственности за прямой или косвенный ущерб, причиненный Клиенту в результате использования или невозможности использования Услуги, в результате ошибок, технических сбоев, перерывов в работе Сервиса, изменения функций и т.п., случившихся не по вине Исполнителя.
8.5. Ни при каких обстоятельствах Исполнитель не несет ответственности за информацию, передаваемую Клиентом из внешних систем (CRM и др. сторонние системы).
8.6. Клиент обязуется возместить Исполнителю любые убытки, который понес Исполнитель в связи с нарушением Клиентом условий настоящей Оферты, в срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с момента получения требования о возмещении от Исполнителя на основании счета с приложением копий подтверждающих убытки документов.
8.7. Все вопросы, связанные с выплатой правообладателям результатов интеллектуальной деятельности и/или средств индивидуализации, использованных в сообщениях, вознаграждений, Клиент обязуется урегулировать самостоятельно и за свой счет.
9. Урегулирование споров
9.1. Стороны будут стремиться решать все споры, возникающие в связи с настоящей Офертой, путем проведения переговоров и направления письменных претензий в адрес друг друга. Если согласие не будет достигнуто в течение 30 (тридцати) календарных дней, споры передаются на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы.
10. Срок действия оферты и условия отказа клиента от использования ПО
10.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента опубликования её на Сайте и действует до тех пор, пока Клиент не откажется в одностороннем порядке от оказания Услуги в порядке, предусмотренном п. 10.2. настоящего раздела, либо до тех пор, пока Исполнитель не прекратит действие настоящей Оферты, уведомив Клиента посредством направления соответствующего уведомления на адрес электронной почты, указанный Клиентом при регистрации в Личном кабинете, не менее, чем за 3 (три) календарных дня до планируемой даты прекращения действия Оферты.
10.2. Клиент вправе в одностороннем порядке отказаться от оказания Услуги на Сайте.
10.3. Прекращение действия настоящей Оферты не освобождает Стороны от завершения взаиморасчетов по Услугам, оказанным на момент такого прекращения.	
11. Антикоррупционная оговорка
11.1. Клиент обязуется соблюдать положения антикоррупционной оговорки, размещенной на сайте Исполнителя по ссылке: https://stream.ru/compliance».
12. Прочие условия и положения
12.1. Стороны согласились, что в спорных ситуациях достаточным подтверждением количества, качества и стоимости Услуг, оказанных на условиях настоящей Оферты, являются показания автоматизированной системы отчетности, реализованной в Сервисе.
12.2. Для всех коммуникаций по электронной почте между Исполнителем и Клиентом, связанных с исполнением настоящей Оферты, со стороны Клиента используется адрес электронной почты, указанный в Личном кабинете.
12.3. Стороны незамедлительно уведомляют друг друга об изменении реквизитов путем направления соответствующего сообщения по адресам электронной почты:
Исполнитель: адреса в доменах @stream.ru, @mts.ru,
Клиент: адрес электронной почты, указанный в Личном кабинете.
12.4. Взаимодействие Сторон, в том числе, осуществление коммуникации, направление друг другу юридически значимых сообщений, в том числе, получение и предоставление каких-либо согласий, может осуществляться посредством функциональных возможностей, предоставляемых Личным кабинетом и/или Сервисом.
12.5. Поскольку рекламно-информационные материалы могут являться объектами интеллектуальной собственности, Стороны соглашаются, что Исполнитель лишь оказывает Клиенту техническое содействие в размещении рекламно-информационных материалов, но не осуществляет их самостоятельного использования.
12.6. Если какое-либо из условий настоящей Оферты признано судом недействительным или является таковым в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, то остальные положения Оферты остаются в силе.
12.7. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящей Офертой, Приложениями к ней, Стороны руководствуются действующим законодательством.
12.8. Исполнитель оставляет за собой право вносить изменения в условия настоящей Оферты в одностороннем порядке, уведомив об этом Клиента посредством направления соответствующего уведомления на адрес электронной почты, указанный Клиентом при регистрации в Личном кабинете, не менее, чем за 3 (три) календарных дней до вступления в силу таких изменений. Если Клиент до вступления изменения в силу или в течение 3 (трех) календарных дней после вступления изменений в силу не направил в адрес Исполнителя отказ от принятия измененных условий, а также продолжил использовать и/или оплачивать Услугу на новых условиях, такие изменения считаются принятыми Клиентом безоговорочно и в полном объеме.
12.9. Настоящая Оферта считается измененной или отмененной с момента, указанного в соответствующем информационном сообщении.

ООО «МТС Рекламные технологии»
Адрес юридического лица:
115432, г. Москва, проезд Проектируемый 4062-й, дом 6, строение 2, комната 22
ИНН 7705893691
Тел. информационно-справочной службы: 88002501111
Интернет-сайт: https://marketolog.mts.ru/
Реквизиты для оплаты счетов указаны в выставляемых счетах. 
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